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Termos e Condi¢Oes do Programa do Parceiro da Vertiv
(“T&Cs do VPP”)

1. O Revendedor leu, compreende e concorda em cumprir estes Termos e Condi¢des do Programa do Parceiro
da Vertiv (“Programa®), bem como as politicas e procedimentos do Programa, que podem ser
implementados ou modificados pela Vertiv e comunicados ao Revendedor a qualquer tempo. O Revendedor
entende que a participagdo no Programa esta aberta apenas a empresas aprovadas (“Revendedor”) que
revendam os produtos Vertiv (“Produtos”) para clientes finais.

2. Algumas informag0es relacionadas a esses T&Cs do VPP e ao Programa, incluindo, entre outras, pregos,
sdo confidenciais. (i) Todas as informac¢des confidenciais serdo usadas exclusivamente para fins do
Programa; (ii) Nenhuma informacéo confidencial serd usada por qualquer outro motivo ou finalidade; e (iii)
Nenhuma informacao confidencial seré& distribuida, divulgada ou disseminada pelo Revendedor a qualquer
pessoa, salvo a seus Empregados e Agentes que tenham a necessidade de acesso a tais informacoes, que
tenham um envolvimento direto com o Programa, que tenham sido informados sobre a natureza confidencial
das informacdes e estejam vinculados por um contrato de confidencialidade com obrigagbes ndo menos
restritivas do que as especificadas neste instrumento. O Revendedor adotar4 medidas razoaveis para
proteger o sigilo e evitar a divulgacdo e o uso ndo autorizado das informagdes confidenciais. O Revendedor
ndo divulgard nenhuma informagéo confidencial enquanto estiver participando do Programa e por um
periodo de 5 (cinco) anos depois disso. O Revendedor cessara o uso de informagfes confidenciais e
devolvera qualquer informacao confidencial que tenha em sua posse, apos a rescisdo de sua participagédo
no Programa.

3. O Programa inclui programas de treinamento para Revendedores. O Revendedor deve incentivar seus
Empregados que estejam envolvidos na revenda de Produtos a usarem o material de treinamento e concluir
0s programas de treinamento.

4. O Revendedor entende que o prazo da participacdo do Revendedor no Programa é de 1 (um) ano, o qual
pode ser renovado automaticamente sem notificagdo prévia por escrito da Vertiv, a critério da Vertiv.

5. O Revendedor entra no Programa como revendedor e deve comprar Produtos somente através de
Distribuidores Autorizados. A lista mais atualizada de Distribuidores Autorizados esta disponivel no Portal
de Parceiros acessivel em www.vertiv.com.br. O Revendedor reconhece e concorda expressamente que 0
Revendedor ndo esta autorizado a comprar quaisquer produtos diretamente da Vertiv com a finalidade de
revender tais produtos.

6. O Revendedor pode ser elegivel a incentivos de bénus ou outros programas, se houver, em vigor, conforme
acordado pela Vertiv, a exclusivo e total critério da Vertiv.

7. A Vertiv reserva-se o direito de alterar, modificar ou rescindir estes T&Cs do VPP, o Programa ou qualquer
parte dele, incluindo a modificagdo de incentivos de pre¢co ou bdnus ou outros programas, a qualquer
momento e por qualquer motivo, ou, ainda, sem motivo algum, mediante notificagdo por escrito com 30
(trinta) dias de antecedéncia ao Revendedor. O Revendedor poderé rescindir sua participagdo no Programa
mediante notificacdo a Vertiv, por escrito, com 30 (trinta) dias de antecedéncia. Caso o Revendedor viole
estes T&Cs do VPP, a Vertiv podera encerrar sua participacdo no Programa imediatamente, mediante
notificag&o por escrito. Se o Revendedor fizer ofertas ou tentar fazer ofertas para qualquer projeto de servigo
ou Produtos diretamente, em vez de como Revendedor da Vertiv, tal ato constituira uma violacdo destes
T&Cs do VPP.
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8.

10.

11.

Nada nestes T&Cs do VPP impedir4 a Vertiv de comercializar diretamente, vender, arrendar ou manter
gualquer Produto com qualquer cliente.

O Revendedor reconhece a validade de todos 0os nomes comerciais e marcas comerciais da Vertiv (as
“Marcas Comerciais”) e que NAO tera direito ou participacdo em nenhuma Marca Comercial. O Revendedor
concorda em identificar a Vertiv como proprietaria de seus nomes comerciais e marcas comerciais/de
servico em todos os materiais promocionais. A Vertiv reserva-se o direito de pré-aprovar e/ou rejeitar todo
0 material promocional.

Estes T&Cs do VPP, incluindo qualquer lista de pre¢cos ou cronograma, cotacao, reconhecimento e todos
0os outros documentos incorporados por referéncia especifica a este instrumento ou nos referidos
instrumentos, constituem a declaracdo completa e exclusiva dos termos do acordo que regem o Programa.

O Revendedor:

a. ndo representara a Vertiv ou os Produtos de forma negativa, enganosa ou iluséria, o que sera
determinado pela Vertiv a seu total e exclusivo critério;

b. conduzira seus nego6cios em conformidade com os mais altos padrées de negécios;

c. cumprird todas as leis e regulamentos aplicaveis, e ndo se envolverd em nenhuma atividade que
exponha a Vertiv ou qualquer de suas afiliadas a um risco de penalidades sob as leis e regulamentagdes
aplicaveis, incluindo, sem limitacéo, a Lei dos Estados Unidos contra Praticas de Corrupg¢ao no Exterior
(United States Foreign Corrupt Practices Act, FCPA), as leis de acordo com a Convencao Antissuborno
da OCDE [Organization for Economic Co-operation and Development (Organizacdo para a Cooperacao
e Desenvolvimento Econdmico)], a Lei Antissuborno do Reino Unido (UK Bribery Act), a Lei
Anticorrupcao do Brasil e qualquer outra lei anticorrupgéo de qualquer jurisdi¢ao;

d. ndo vendera os Produtos para uso, nem agira de forma que tais Produtos possam ser usados em
conexdo com armas nucleares, quimicas ou biolégicas, misseis ou atividade militar;

e. nao venderd os Produtos para uso, nem agira de forma que tais Produtos possam ser usados em
conexdo com qualquer aplicacdo médica, de suporte a vida e aplicacdes relacionadas. Em qualquer
caso, 0 Revendedor concorda em comunicar a Vertiv sobre quaisquer compradores ou clientes
subsequentes e defender, indenizar e isentar a Vertiv de qualquer reivindicagdo, perda, acusacao,
julgamento e danos, incluindo danos incidentais e consequenciais decorrentes de tal uso,
independentemente da causa da acéo se basear em responsabilidade contratual ou extracontratual,
incluindo alegacéo de que a responsabilidade da Vertiv é baseada em negligéncia ou responsabilidade
solidéria.

f. ndo usara os Produtos em quaisquer aplicacdes nucleares e/ou aplicacdes relacionadas, a menos que
tenha assumido, em favor da Vertiv, a responsabilidade de indenizar, conforme formulario aprovado por
escrito pela Vertiv, contra qualquer responsabilidade nuclear do proprietario da instalacdo nuclear em
guestdo. Este requisito aplica-se independentemente de os Produtos serem usados na area de
“confinamento” de uma instalagao nuclear ou na area convencional. Se o Revendedor deixar de cumprir
esta clausula, o Revendedor deve indenizar, isentar e defender a Vertiv contra quaisquer reivindicagdes,
perdas, processos, julgamentos e danos, incluindo danos incidentais, decorrentes do uso dos Produtos
no ambito especifico da aplicacdo nuclear ou aplicacao relacionada, independentemente da causa da
acdo se basear em responsabilidade contratual ou extracontratual, incluindo alegacdo de que a
responsabilidade da Vertiv € baseada em negligéncia ou responsabilidade solidaria;

g. ndo agira, e adotara medidas para garantir que seus Diretores, Acionistas, Conselheiros, Executivos,
Empregados, Agentes e outras pessoas que trabalhem em seu nome em conexao com estes T&Cs do
VPP (“Pessoas Relacionadas”) ndo ajam conforme estes T&Cs do VPP de modo que possa resultar:

i. no desvio de qualquer Produto do destino declarado, do uso final ou do cliente final;

ii. na modificacdo ou transformac¢éo dos Produtos para usos que nao sejam o uso final notificado a
Vertiv;

iii. nouso, natransferéncia, liberacdo, exportagdo ou reexportagdo de quaisquer Produtos, tecnologia
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ou informacdes em violacao de leis, regulamentacdes ou decretos de controle de exportacdes e
sang¢0Oes aplicaveis, incluindo os dos Estados Unidos, do Reino Unido e do pais de exportacéo,
uma vez que podem ser alterados de tempos em tempos, ou 0s requisitos de quaisquer licencas,
autorizacdes ou excecdes de licenca a eles relacionados; ou

iv. na elaboracdo de documentos falsos ou declaragdes falsas; e

h. revisard e cumprird todas as politicas do Programa aplicaveis ao Revendedor, incluindo, sem
necessariamente limitar-se as Diretrizes de Identificacdo de Parceiro de Canal, que estao disponiveis
no Portal de Parceiros em www.vertiv.com.br, e todas as outras politicas disponiveis no Portal de
Parceiros.

12. Ao contemplar as garantias e indenizacfes estabelecidas na clausula 11, o Revendedor:

a. concorda que ndo se envolverd em nenhuma atividade que exponha a Vertiv ao risco de penalidades
de acordo com as leis e regulamentos de qualquer jurisdi¢cdo relevante proibindo pagamentos indevidos,
incluindo, entre outros, subornos a Empregados ou Agentes de qualquer governo ou qualquer agéncia,
6rgao ou subdivisdo politica, a partidos politicos ou Empregados ou Agentes de partidos politicos ou
candidatos a cargos publicos, ou a qualquer Empregado de qualquer cliente ou fornecedor; e

b. declara e garante que nem ele nem qualquer Pessoa Relacionada age atualmente ou agird durante a
vigéncia deste instrumento em uma capacidade oficial para ou em nome de, ou é atualmente ou se
tornard durante a vigéncia deste instrumento um Agente ou Empregados de qualquer organizagéo
internacional publica ou do governo, ou de qualquer departamento, agéncia, instrumentalidade ou
subdivisado politica de tal governo, ou um representante de qualquer partido politico ou candidato a cargo
politico.

13. A relacao entre o Revendedor e a Vertiv € a de contratantes independentes, e ndo a de principal e Agente,
ou joint venture, ou sociedade, e nem o Revendedor nem a Vertiv terdo autoridade para criar ou assumir,
em nome da outra parte, qualquer obrigagdo, expressa ou implicita, nem para agir ou tentar atuar como
Agente ou Representante Legal da outra parte para qualquer finalidade.

14. A jurisdicao aplicavel eleita é a seguinte:

a. Paratransagfes com Revendedores localizados no pais onde a Vertivtem uma entidade estabelecida,
estes T&Cs do VPP serdo regidos pelas leis do pais onde a Vertivtem uma entidade estabelecida por
um tribunal com foro e jurisdi¢éo legais.

b. Para transac6es em paises onde a Vertiv ndo tem uma entidade estabelecida e com Revendedores
localizados:

i. Na América do Sul, estes T&Cs do VPP seréo regidos pelas leis do Chile por um tribunal com foro e
jurisdicéo legais.

ii. Na América Central, estes T&Cs do VPP serao regidos pelas leis do México por um tribunal com
foro e jurisdicdo legais.

iii. Na América do Norte, estes T&Cs do VPP serao regidos pelas leis dos Estados Unidos por um
tribunal com foro e jurisdicdo legais.

iv. Na regido da Europa, Oriente Médio e Africa, estes T&Cs do VPP serfo regidos pelas leis do Reino
Unido por um tribunal com foro e jurisdigéo legais.

v. Na regido da Asia, Austrdlia e Nova Zelandia, estes T&Cs do VPP serdo regidos pelas leis de
Cingapura por um tribunal com foro e jurisdicéo legais.

14. Os direitos concedidos ao Revendedor por estes T&Cs do VPP séo pessoais ao Revendedor, salvo
indicacdo em contrario neste documento, e nenhum dos direitos ou obrigac6es do Revendedor nos termos
deste instrumento pode ser sublicenciado, atribuido ou transferido sem a aceitag@o prévia por escrito da
Vertiv, que pode ser concedida ou negada a total e exclusivo critério da Vertiv. Todas as disposi¢cdes que
por sua natureza tém como objetivo subsistir, incluindo, sem limitacdo, obrigacées de confidencialidade,
subsistirdo a rescisédo do Contrato.
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15.

16.

17.

18.

Outros programas e politicas de incentivo ou suporte podem ser introduzidos, administrados, conduzidos e
aplicados separadamente, a exclusivo critério da Vertiv. A Vertiv reserva-se o direito de modificar pregos ou
ofertas de suporte de produtos mediante notificacdo ao Revendedor (incluindo notificacéo de preco on-line).

Conformidade com as leis/conflitos de interesses.

a. Fica compreendido e acordado que a Vertiv terd o direito, a seu critério, de divulgar estes T&Cs do VPP
(conforme possa ser alterado de tempos em tempos), incluindo, sem limitacdo, os pre¢os cobrados,
descontos concedidos e comissdes pagas nos termos deste instrumento, as agéncias do governo dos
Estados Unidos ou as agéncias de outros governos aplicaveis, ou a outra pessoa com a qual a Vertiv
negocia a fungéo do Revendedor.

b. O Revendedor respondera com detalhes razoaveis a qualquer solicitagdo da Vertiv, de seus Auditores
Externos, ou seu Advogado em relacdo a conformidade do Revendedor com estes T&Cs do VPP,
incluindo permitir a inspecdo de seus livros e registros a qualquer momento razoavel apés uma
solicitagd@o razoavel pela Vertiv ou qualquer pessoa designada por ela.

c. Caso qualquer uma das atividades proibidas descritas acima ocorra, o Revendedor informara
imediatamente a Vertiv por escrito sobre tal ocorréncia, e a Vertiv podera rescindir a participacdo do
Revendedor no Programa e quaisquer pedidos pendentes ou contratos existentes podem se tornar nulos
ab initio.

O Revendedor concorda em indenizar, liberar e isentar a Vertiv de qualquer reclamacao ou perda
decorrente de tais atividades proibidas e para compensacéao futura sob estes T&Cs do VPP.

Limitacdo de responsabilidade. Em hip6tese alguma, as Partes serdo responsaveis por (a) danos causados
por atraso no desempenho; (b) danos superiores ao preco de compra pago pelos bens ou servigos; ou (c)
danos indiretos, especiais, incidentais, punitivos ou econémicos de qualquer tipo, inclusive, entre outros,
perda de uso, dados, lucro ou receita, interrupcdo de negécios, ou perda ou dano a propriedade ou
equipamento, ou outra perda econémica incorrida pelo Revendedor como resultado do desempenho ou
cancelamento deste contrato por parte da Vertiv, independentemente de qualquer reclamacgéo ser baseada
em teorias de violagdo, garantia, contrato, negligéncia, responsabilidade objetiva, ato ilicito ou de outra forma,

mesmo se a Vertiv tiver sido avisada da possibilidade de tais danos.

Termos de venda. Na medida em que estes T&Cs do VPP ndo abordem ou entrem em conflito com tais
termos, os Termos e Condi¢cdes de Venda da Vertiv disponiveis em www.vertiv.com.br serdo aplicaveis a
todas as vendas.
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